Algemene Voorwaarden — Happy Place to Create

1. Toepasselijkheid

Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle workshops, activiteiten, kinderfeestjes, productverkoop en
samenwerkingen georganiseerd door Happy Place to Create by Presents from Pascale.

2. Aanmelding & Betaling

Aanmeldingen verlopen via de website of rechtstreeks via contact met Happy Place to Create. Na
inschrijving ontvang je een bevestiging met betaalinstructies. Deelname is pas definitief na betaling.

3. Annulering door de deelnemer

Tot 7 dagen voor de workshop kun je kosteloos annuleren. Bij annulering tussen 7 en 2 dagen voor de
workshop wordt 50% van het deelnamebedrag in rekening gebracht. Bij annulering binnen 48 uur of bij
no-show vindt geen restitutie plaats. Je mag altijd iemand anders in jouw plaats laten deelnemen.

4. Annulering door Happy Place to Create

Bij onvoldoende deelnemers of onvoorziene omstandigheden kan een workshop worden geannuleerd. In
dat geval ontvang je het volledige bedrag terug of kun je kiezen voor een nieuwe datum.

5. Kinderfeestjes

Tijdens kinderfeestjes blijft de ouder/verzorger te allen tijde verantwoordelijk voor de kinderen. De
begeleiding van Happy Place to Create richt zich op de creatieve activiteit, niet op toezicht of opvang.
Ouders/verzorgers blijven verantwoordelijk voor gedrag, veiligheid en het halen/brengen van de kinderen.

6. Aansprakelijkheid

Deelname is op eigen risico. Happy Place to Create is niet aansprakelijk voor verlies, schade of letsel
tijdens de workshop of het kinderfeestje. Met materialen en gereedschappen wordt zorgvuldig gewerkt;
deelnemers zijn zelf verantwoordelijk voor juist gebruik.

7. Verkoop van Happy Hearts & andere producten

Retourneren is niet mogelijk, omdat het gaat om handgemaakte en persoonlijke producten. Ruilen kan
uitsluitend wanneer het product nog in de originele, gesloten verpakking zit, binnen 7 dagen na aankoop
en met aankoopbewijs. Alle producten worden met zorg en liefde gemaakt; kleine variaties zijn onderdeel
van het handgemaakte karakter.

8. Creatieve eigendommen

Alle ontwerpen, patronen, illustraties en concepten van Happy Place to Create blijven eigendom van
Presents from Pascale. De Happy Hearts zijn bedoeld als persoonlijke creaties en cadeautjes — niet voor
commerciéle reproductie of doorverkoop.

9. Privacy & Foto’s

Tijdens workshops kunnen foto’s worden gemaakt voor sfeerimpressies op social media en website. Wil je
dit niet, laat het vooraf weten. Persoonsgegevens worden vertrouwelijk behandeld en alleen gebruikt voor
communicatie rondom de workshops of bestellingen.



10. Overige bepalingen

Alle genoemde prijzen zijn introductieprijzen (geldig t/m december 2025), daarna gelden reguliere prijzen.
Prijzen en tijJden kunnen worden aangepast; de meest actuele informatie staat altijd op de website. Op
deze voorwaarden is Nederlands recht van toepassing. Vragen of klachten? Neem gerust contact op via
het contactformulier of e-mail.



