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1. Toepasselijkheid
Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle haakcursussen, workshops,
kinderfeestjes, activiteiten, bestellingen en samenwerkingen georganiseerd door
Happy Place to Create by Presents from Pascale.

2. Aanmelding & betaling
Aanmelden kan via de website of rechtstreeks via Happy Place to Create. Na
aanmelding ontvang je een bevestiging met de betaalinformatie. De reservering is
definitief na ontvangst van de betaling.

3. Workshops & haakcursussen
Kosteloos annuleren tot 7 dagen voor aanvang. Bij annulering tussen 7 dagen en 48
uur vooraf wordt 50% van het cursusbedrag in rekening gebracht. Binnen 48 uur of bij
afwezigheid vindt geen restitutie plaats. Bij ziekte of een andere onverwachte situatie
denken we graag mee. Wanneer er plaats is in een volgende workshop of cursus mag
je jouw deelname éénmalig kosteloos verplaatsen naar een nieuwe datum. Je mag jouw
plek ook altijd aan iemand anders overdragen.

4. Kinderfeestjes
Kinderfeestjes kunnen tot 7 dagen vooraf kosteloos worden geannuleerd of verplaatst.
Binnen 7 dagen vindt in principe geen restitutie plaats, omdat de datum speciaal is
gereserveerd en de voorbereidingen al zijn gestart. Is de jarige ziek of is er een andere
onverwachte situatie? Neem gerust contact op. We kijken graag of het mogelijk is het
feestje éénmalig naar een andere beschikbare datum te verplaatsen. Het aantal
deelnemers mag vooraf worden aangepast, met een maximum van 6 kinderen.

5. Annulering door Happy Place to Create
Bij onvoldoende aanmeldingen of onvoorziene omstandigheden kan een activiteit
worden verplaatst of geannuleerd. In dat geval ontvang je het volledige betaalde
bedrag terug of kun je kiezen voor een nieuwe datum.



6. Aansprakelijkheid
Deelname aan activiteiten is op eigen risico. Happy Place to Create is niet aansprakelijk
voor verlies, diefstal, schade of letsel, behalve wanneer sprake is van opzet of grove
nalatigheid.

7. Creatieve eigendommen
Alle ontwerpen, illustraties, teksten, concepten, patronen en Happy Hearts blijven
eigendom van Presents from Pascale / Happy Place to Create. Inspiratie meenemen
mag altijd. Commerciële reproductie, verkoop of het namaken van Happy Hearts of
andere ontwerpen is niet toegestaan zonder schriftelijke toestemming.

8. Privacy
Tijdens activiteiten kunnen sfeerfoto's worden gemaakt. Herkenbare foto's van
kinderen worden uitsluitend gebruikt met toestemming van een ouder of verzorger.
Persoonsgegevens worden alleen gebruikt voor communicatie rondom reserveringen
en worden niet gedeeld met derden.

9. Leeftijd
Voor de Mini Heart Club geldt een minimumleeftijd van 8 jaar, tenzij anders vermeld.

10. Vragen
Heb je vragen? Neem gerust contact op via de website of e-mail.

Made to share joy & carry softness.


